
PRIMER INFORME PARCIAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO

1- PRESENTACIÓN

Institución: Ministerio de Desarrollo Social

Periodo del informe: 01 enero al 30 de junio 2020

Misión institucional

 Contribuir al desarrollo social equitativo de personas, familias y comunidades.

Qué es la institución (en lenguaje sencillo, menos de 100 palabras)

Somos la institucion que lidera el desarrollo social sostenible e inclusivo en Paraguay, contribuyendo al desarrollo social equitativo de personas, familias y comunidades, a traves de la implementacion de politicas y programas de proteccion social, inclusion economica y promocion social.

2-Presentación del CRCC (miembros y cargos que ocupan). (Adjuntar Resolución para la descarga en formato pdf o Establecer el link de acceso directo)

Nro. Dependencia Responsable Cargo que Ocupa

1
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion

Abg. Maura Ramos
Jefa de la Unidad

2 Viceministerio de Administracion y 
Finanzas

C.P. Luis Ruiz Diaz
Viceminstro

3 Direccion General de Gabinete Abg. Fabio Candia Director Interino

4
Direccion General de Asesoria Juridica

Abg. Jorge Ramirez
Director General

5 Direccion General de Auditoria Interna 
Institucional

C.P. Claudia Torres
Directora General

6 Direccion General de Gestion y Desarrollo 
de Personas

Lic. Juan Britez
Director General

7 Direccion Genral de Tecnologias de la 
Informacion 

Ing. Juan Fernandez Director General

8 Secretaria General Abg. Fabio Candia Secretario General

9 Departamento de Comunicación Lic. Lilian Quiñonez Jefa del Departamento

3- Plan de Rendición de Cuentas

3.1. Resolución de Aprobación y Anexo de Plan de Rendición de Cuentas

Resolucion MDS Nº 459/2020 Resolucion MDS Nº 459/2020

3.2 Plan de Rendición de Cuentas. (Describir los motivos de la selección temática en menos de 100 palabras y exponer si existió participación ciudadana en el proceso. Vincular la selección con el POI, PEI, PND2030 y ODS). (Adjuntar el plan para la descarga en formato pdf Establecer el link de acceso directo).

Priorización Tema / Descripción Vinculación POI, PEI, PND, ODS. Justificaciones Evidencia 

1° Programas Centrales y Sustantivos POI, PND

Las acciones de los programas y 
proyectos ejecutados por la institución, 
se encuentran trazadas en el  en el Plan 

Operativo Institucional (POI) y 
vinculados al Plan Nacional de 

Desarrollo (PND) 

Cargado en el Sistema de Presupuesto por Resultados (STP) 
de la Secretaría Técnica de Planificación y Desarrollo 
Económico Social (STPDES) https://spr.stp.gov.
py/tablero/public/geografico4.jsp

4-Gestión Institucional

4.1 Nivel de Cumplimiento  de Minimo de Información Disponible - Transparencia Activa Ley 5189 /14

Mes Nivel de Cumplimiento (%) Enlace de la SFP

Enero Cumplimiento del 100% https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Enero_2020_mjkv54st.pdf

https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Enero_2020_mjkv54st.pdf


Febrero Cumplimiento del 100% https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Febrero_2020_87152mzk.pdf

Marzo Cumplimiento del 100% https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100Marzo_2020_xm88c3d3.pdf

Abril Cumplimiento del 100% https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Abril_2020_sjck1og0.pdf

4.2 Nivel de Cumplimiento  de Minimo de Información Disponible - Transparencia Activa Ley 5282/14

Mes Nivel de Cumplimiento (%) Enlace SENAC

Enero 100%

https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrIjoiMmJlYjg1YzgtMmQ3Mi00YzVkLWJkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzIiwidCI6Ijk2ZDUwYjY5LTE

5MGQtNDkxYy1hM2U1LWExYWRlYmMxYTg3NSJ9

Febrero 100%

Marzo 100%

Abril 100%

Mayo 100%

Junio 100%

4.3 Nivel de Cumplimiento de Respuestas a Consultas Ciudadanas - Transparencia Pasiva Ley N° 5282/14

Mes Cantidad de Consultas Respondidos No Respondidos

Enero 3 (tres) 3 (tres) 0 (cero)

https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!
/transparencia_activa/datos-visualizaciones

Febrero 4 (cuatro) 4 (cuatro) 0 (cero)

Marzo 5 (cinco) 5 (cinco) 0 (cero)

Abril 4 (cuatro) 4 (cuatro) 0 (cero)

Mayo 4 (cuatro) 2 (dos) 2 (dos)

Junio 6 (seis) 4 (cuatro) 2 (dos)

4.4 Proyectos y Programas Ejecutados a la fecha del Informe (listado referencial, apoyarse en gráficos ilustrativos)

4.5 Proyectos y Programas no Ejecutados (listado referencial, aporyarse en gráficos ilustrativos)

Dificultades (Breve Descripción)

N° Descripción Financieras De Gestión Externas Otras

Debido a la circunstancia actual de la Pandemia se ejecutan las actividades conforme a las posibilidades, es probable que no se alcancen las cantidades planificadas, no obstante, podemos decir que se realizan las actividades posibles dadas las circunstancias.

4.6 Servicios o Productos Misionales (Depende de la Naturaleza de la Misión Insitucional, puede abarcar un Programa o Proyecto)

N° Descripción Objetivo Metas Población Beneficiaria Porcentaje de Ejecución Resultados Logrados
Evidencia (Informe de 
Avance de Metas - SPR)

1 Actividades centrales administrativas 100%
Apoyo a las actividades institucionales y a los Programas y 
Proyectos 

42%

Desde Enero a Junio se ha 
alcanzado una Ejecución 
Presupuestaria aproximada 
del 42%.

Cargado en el Sistema 
de Presupuesto por 

Resultados (STP) de la 
Secretaría Técnica de 

Planificación y 
Desarrollo Económico 
Social (STPDES) https:

//spr.stp.gov.
py/tablero/public/geogr

afico4.jsp

https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Febrero_2020_87152mzk.pdf
https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100Marzo_2020_xm88c3d3.pdf
https://www.sfp.gov.py/sfp/archivos/documentos/100_Abril_2020_sjck1og0.pdf
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMmJlYjg1YzgtMmQ3Mi00YzVkLWJkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzIiwidCI6Ijk2ZDUwYjY5LTE5MGQtNDkxYy1hM2U1LWExYWRlYmMxYTg3NSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMmJlYjg1YzgtMmQ3Mi00YzVkLWJkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzIiwidCI6Ijk2ZDUwYjY5LTE5MGQtNDkxYy1hM2U1LWExYWRlYmMxYTg3NSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMmJlYjg1YzgtMmQ3Mi00YzVkLWJkOTQtOTE3ZTZkNzVhYTAzIiwidCI6Ijk2ZDUwYjY5LTE5MGQtNDkxYy1hM2U1LWExYWRlYmMxYTg3NSJ9


2 Asistencia a Pescadores por Veda Pesquera - 5.000-                                                          

Familias en situación de Pobreza y vulnerabilidad

- -  -                                                                         

Rendición de Cuentas y 
Devolución de Fondos 
correspondiente al pago del 
subsidio 2019, presentado 
en tiempo y forma. 
Resolución MDS N° 
559/2020, Que aprueba los 
procedimientos temporales 
para la implementación del 
Programa de Asistencia a 
Pescadores del Territorio 
Nacional.

Cargado en el Sistema 
de Presupuesto por 

Resultados (STP) de la 
Secretaría Técnica de 

Planificación y 
Desarrollo Económico 
Social (STPDES) https:

//spr.stp.gov.
py/tablero/public/geogr

afico4.jsp

3 Atención Social y Comedores Comunitarios - 12.500-                                                        - 8.646-                                                                     

Durante el primer semestre 
se analizaron y aprobaron 
175 solicitudes de 
comedores comunitarios. 
De los cuales en el 
semestre se asistió a 8.646 
personas en situación de 
pobreza y vulnerabilidad, a 
través de 118 
organizaciones 
comunitarias distribuidas 
en los 17 departamentos 
del país. En el periodo se 
entregaron 123.962 kilos de 
insumos de alimentos.   

Comedores transitorios 
(ollas populares): se 
recibieron y aprobaron 58 
solicitudes,  beneficiando 
directamente a 25.981 
personas en situación de 
pobreza de los 
departamentos de Central, 
Caaguazú, Misiones, Alto 
Paraná, Presidente Hayes, 
Itapuá, Paraguarí y 
Asunción. En este semestre 
se realizaron entregas para 
ollas populares por un total 
de 103.002 kilos de 
insumos de alimentos.

4
Fomento de Microemprendimientos a 
participantes de Tenondera

Transferencias Monetarias entregadas. - 10.000-                                                        - -  -                                                                         

Inclusión de 1.500 
participantes a ser 
beneficiados con la primera 
transferencia en el 
presente ejercicio fiscal. 
3.280 participantes con 
capacitación y/o 
acompañamiento en 
emprendimientos 
productivos.

5 Protección Social a familias de Tekopora Transferencias Monetarias entregadas. - 960.000-                                                      - 500.448-                                                                 

Se ejecutó el pago a las 
familias habilitadas en 3 
Bimestres (Enero a Febrero, 
Marzo a Abril, Mayo a 
Junio); mediante las 
modalidades de Billetera 
Electrónica, cobro por 
cajero móvil, por Tarjeta de 
Débito, para cobro 
mediante la modalidad de 
Ventanilla, y para los pagos 
por CORREO PAGOS.

6 Regularización de territorios sociales Lotes regularizados. - 3.000-                                                          - 471-                                                                         

Firma y entrega de 
contratos de compra venta 
de inmueble totalizando 
471 lotes regularizados

7
Trans. Monetarias a familias afectadas por 
Covid19

Transferencias Monetarias entregadas. - 165.229-                                                      - 165.229-                                                                 
Se ejecutó el pago de las 
165.229 familias 
habilitadas.

4.7 Contrataciones realizadas

ID Objeto Valor del Contrato Proveedor Adjudicado Estado (Ejecución - Finiquitado) Enlace DNCP



374568
Servicios de Mantenimiento y Reparación 
de Impresoras y Escaner

225.000.000
CARLOS ALBERTO HOLTZBERGER 
ZAPATTINI

Licitación adjudicada
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

375554
Servicios de Publicación en Medios de 
Prensa Escrita

168.000.000 BRICK S.A Licitación adjudicada
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

375614
Adquisición de Utiles de Oficina y 
Productos de Papel con Criterios de 
Sustentabilidad

739.696.205

DATA SYSTEMS SA EMISORA DE CAPITAL 
ABIERTO, EVELYN MARLENE KISSER 
PIOCH, NAZARENO COMERCIAL E 
INDUSTRIAL SRL , PAPELERA GUAIRA SA

Licitación adjudicada
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

379689
IMPRESIÓN DE FOTO-LIBRO 
INSTITUCIONAL

128.650.000 --------------------------------- En Evaluación (cerrada)
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

381097
SEGUROS DE EDIFICIOS Y VEHÍCULOS DEL 
PARQUE AUTOMOTOR DEL MDS

137.211.420

ASEGURADORA TAJY PROPIEDAD 
COOPERATIVA S.A. DE SEGUROS, 
INTERCONTINENTAL DE SEGUROS Y 
REASEGUROS SA

Licitación adjudicada
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

381846
Servicio de Consultoría Individual en 
Desarrollo y Ciencias Sociales

12.000.000 GLORIA MARIA SCAPPINI MEZA Licitación adjudicada
https://www.contrataciones.gov.
py/convocantes/ministerio-desarrollo-
social/licitaciones/2020.html

4.8 Ejecución Financiera (Generar gráfica)
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4.9 Fortalecimiento Institucional (Normativas, Estructura Interna, Infraestructura, adquisiciones, etc. En el trimestre, periodo del Informe)

Nro. Descripción del Fortalecimiento Costo de Inversión Descripción del Beneficio Evidencia

1 Codigo de Etica y Buen gobierno N.A
Se han realizado cambios en los 

formatos de remision de las planillas de 
forma digital 

Resolución MDS Nº 619/2020

2
Matrices, procedimientos, registros 

aplicables
N.A

Programa Tekopora, matrices de 
procesos, matriz  de gestion de riesgos y 

oportunidaddes de procesos, 
planificación de pagos, rendición de 

cuentas y devolucón de saldos

Resolución MDS Nº 1331/2016 / Resolución MDS Nº 
677/2017 / Resolución MDS Nº 1134/2017 Resolución MDS 

Nº 1168/2017

5- Instancias de Participación Ciudadana

5.1. Canales de Participación Ciudadana existentes a la fecha.

N° Denominación Descripción
Dependencia Responsable del Canal de 

Participación
Evidencia (Página Web, Buzón de SQR, Etc.)

https://www.mds.gov.py/index.php/institucional/transparencia/ley-5189
https://www.mds.gov.py/index.php/institucional/transparencia/ley-5189
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1 Correo de atención ciudadana atencionciudadana@mds.gov.py Atención Ciudadana

2
Formulario de reclamos, sugerencias y 

felicitaciones
Formulario disponible en recepción Atención Ciudadana Buzón

3 Redes sociales Departamento de comunicación https://www.facebook.com/MDSParaguay

https://www.instagram.com/mdsparaguay/

https://twitter.com/MDSParaguay

4 Whatsaap de atención 983.303.312 Atención Ciudadana https://www.mds.gov.py/

5 Linea baja Institucional 21.678.000 Atención Ciudadana https://www.mds.gov.py/

6 Portal de Información Publica Portal de información Pública Unidad de Transparencia https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/

7 Denuncias Anticorrupción Portal de la SENAC Unidad de Transparencia / SENAC
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!
/buscar_informacion#busqueda

5.2. Aportes y Mejoras resultantes de la Participación Ciudadana

Propuesta de Mejora Canal Utilizado Acción o Medida tomada por OEE Evidencia Observaciones

A la fecha no contamos con propuestas de mejora por parte de la ciudadania

5.3 Gestión de denuncias de corrupción

Ticket Numero Fecha Ingreso Descripción Estado Evidencia

6147 29. abril. 2019 Denuncia Anonima Iniciado

http://ssps.senac.gov.
py/ssps/faces/secure/casos/listadoCasos.xhtml

7847 14. enero.2020 Denuncia Anonima Iniciado

8444 16. marzo. 2020 Denuncia Anonima Desestimado

9246 08. mayo. 2020 Denuncia Anonima Iniciado

9835 30. junio. 2020 Denuncia Anonima Iniciado

Link al Panel de Denuncia de la SENAC

6- Control Interno y Externo

Informes de Auditorias Internas y Auditorías Externas en el Trimestre

Auditorias Financieras

Nro. de Informe Descripción Evidencia (Enlace Ley 5282/14)

18 Informe final Tekopora

https://www.mds.gov.py/index.php/institucional/transparencia/ley-n-52822014-de-acceso-la-
informacion-publica

19 Informe final Tekopora

32 Informe final

65 Informe final Tekopora

67 Informe final Tenondera

82 Informe final

99 Informe final Tekopora

103 Informe final

Auditorias de Gestión

Nro. de Informe Descripción

13 Informe final coordinadores 

14 Informa final coordinadores / guias

15 Informe final In Situ Regional

25 Informe final verificación in situ

36 informe final planillas de marcación

46 Informe final verificación in situ

73 Informe final In Situ Regional

7- Descripción cualitativa de logros alcanzados en el Trimestre (apoyar con gráficos, cuadros dinámicos que describan lo alcanzado)

Las descripciones graficas de los logros alcanzados por la institucion se hallan descriptos en el punto 4.8 del presente informe, correspondiente a la ejecucion presupuestaria

mailto:atencionciudadana@mds.gov.py
https://www.facebook.com/MDSParaguay
https://www.instagram.com/mdsparaguay/
https://twitter.com/MDSParaguay
https://www.mds.gov.py/
https://www.mds.gov.py/
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion#busqueda
https://informacionpublica.paraguay.gov.py/portal/#!/buscar_informacion#busqueda
https://www.mds.gov.py/index.php/institucional/transparencia/ley-n-52822014-de-acceso-la-informacion-publica
https://www.mds.gov.py/index.php/institucional/transparencia/ley-n-52822014-de-acceso-la-informacion-publica

